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I UVOD 



 



 

1. Pojmovi i definicije 

Ošte eni

Šteta 

Naknada 

Štetnik

Osiguranik

Osigurava

Djelimi na šteta

Totalna šteta

Tržišna vrijednost



 

Fer vrijednost

Likvidaciona vrijednost

Upotrebna vrijednost

Rezidualna vrijednost

Amortizacija

 
 

Kataloška cijena vozila



 

II UTVR IVANJE OBIMA OŠTE ENJA 

1. Identifikacija vozila 

2. Izrada zapisnika o ošte enju vozila 



 



 

prije nego što se 
pristupi popravci vozila treba ispitati ekonomsku opravdanost 
popravke

3. Opis ošte enja 



 

4. Zamjena dijelova 



 

5. Pad vrijednosti dijelova zbog stanja  

6. Popravak ošte enih dijelova 



 

7. Sitni dijelovi 

8. Kontrola ošte enih dijelova i ure aja 



 

9. Lakiranje i zaštita dijelova 

10. Fotografisanje vozila 



 

11. Dopunski zapisnik 

12. Uslužni zapisnik 



 

13. Potpisi i ovjera zapisnika 

14. Rekonstrukcija doga aja   



 

15. Naknadna izrada zapisnika o ošte enju  

16. Snimanje štete na vozilima za koja nisu pla ene 
uvozne dadžbine 



 

17. Upotreba specijalizovanih softvera  

18. Prigovor na zapisnik 

19. Pregled vozila sa alternativnim pogonom 



 



 

III  UTVR IVANJE VISINE ŠTETE NA VOZILIMA 

1. Utvr ivanje štete po ra unu 



 

2. Utvr ivanje štete po predra unu ili po kalkulaciji 



 

3. Obra un totalne štete 



 

3.1 Utvr ivanje vrijednosti vozila 

3.1.1 Osnovne pretpostavke 



 

3.1.2 Cilj i svrha procjene 

3.1.3 Osnovni pristupi u procjeni 

a) Tržišni pristup 



 

Direktno pore enje

Uporedno poklapanje

Procentualno izražena vrijednost



 

b) Troškovni pristup 

Troškovni pristup



 

Metoda ekstrakcije sa tržišta

Metoda starost/vek trajanja

Metoda razlaganja depresijacije   

Metode ekstrakcije sa tržišta starost-vijek trajanja

Preostali vijek upotrebe
ispodprosje no (loše) – prosje no - 

nadprosje no (dobro)

Metoda razlaganja



 

fizi ko umanjenje

funkcionalna amortizacija

ekonomskog 
umanjenja

Stanje

Fizi ko umanjenje



 

Funkcionalno zastarijevanje

Ekonomski otpis

c) Prinosni pristup 



 

3.1.6 Mišljenje o utrživosti/tržišnoj prihvatljivosti  

malom-srednjem-velikom

3.1.6.1 Likvidaciona vrijednost  



 

Tabela 1. Likvidaciona vrijednost imovine 

RB Opis Iznos

 Likvidaciona vrijednost (valuta)  
 

4.1 Cijena novog vozila 



 

4.1.1  Kataloška cijena vozila 

4.2 Vrijednost vozila po osnovu starosti i pogonskog 
u inka 



 

Tabela 2. Vremenska amortizacija (Am) i vrijednost vozila (Vv): 
putni ka i teretna vozila i autobusi 

Starost u 
god. 

Putni ka 
(M1)  

Teretna  Autobusi  

N1 N2 N3 i 
teglja i 

Gradski i 
prigradski 
(M2 i M3) 

Ostali 
autobusi 
(M2 i M3) 

 % 
 Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv 



 

Tabela 3. Vremenska amortizacija (Am) i vrijednost vozila (Vv):           
priklju na vozila  

Starost u 
godinama 

Prikolice i 
poluprikolice 

 

Cisterne i 
hladnja e 

 

Traktorske 
prikolice i 

poluprikolic
e  

Kamp 
prikolice  

Lake 
prikolice 

(O1) 

% 
Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv 



 

Tabela 4. Vremenska amortizacija (Am) i vrijednost vozila (Vv): 
specijalna vozila  

Starost u 
godinama Cisterne  Hladnja e  Kiperi  Damperi  

 % 
Am Vv Am Am Vv Am Vv Am 



 

Tabela 5. Vremenska amortizacija (Am) i vrijednost vozila (Vv): 
radna vozila  

Starost 
u god. 

Komunaln
a vozila 

Vozila za 
bušenje i 

istraživan
je 

Vatrogasn
a vozila 

Auto 
dizalice 

Mješalice 
za beton 

 
Viljuškari 

 % 
 Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv 



 

Tabela 6. Vremenska amortizacija (Am) i vrijednost vozila (Vv): 
poljoprivredne i radne mašine   

Starost u 
godinama 

Traktori Kombajni Samohodne 
polj. mašine Radne mašine Poljop. Šumarstvo 

 % 
 Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv Am Vv 



 

Tabela 7. Vremenska amortizacija (Am) i vrijednost vozila/plovila 
(Vv/Vp): motocikli, tricikli, etverocikli i plovila  

Starost u 
godinama 

Motocikli, tricikli i 
etverocikli Plovila 



 

4.3 Korektivni faktori 

 4.3.1 Opšte stanje vozila 

ispodprosje no (loše), prosje no i nadprosje no 
(dobro)

a) Ispodprosje no (loše),  

Karoserija

Mehanika:

Lak:

Unutrašnjost vozila

Radni prostor

Moto



 

Pneumatici

Ostalo

b) Prosje no,  

Karoserija

Mehanika:

Lak:

Unutrašnjost vozila

Radni prostor

Moto

Pneumatici

Ostalo

c) Nadprosje no (dobro),   

Karoserija

Mehanika:

Lak:



 

Unutrašnjost vozila

Radni prostor

Moto

Pneumatici

Ostalo

4.3.2 Ponuda-potražnja 

4.3.3 Na in eksploatacije 



 

Tabela 8. Orijentacione vrijednosti korekcionog faktora u zavisnosti 
od na ina eksploatacije i svrhe upotrebe vozila 

RB 
 

Svrha upotrebe Eksploatacija vozila u mjesecima 

4.3.4 Investiciona ulaganja 



 

Tabela 9. Fa-faktor amortizacije ulaganja 

4.3.5 Pogonski u inak 

4.3.6 Pregled korekcionih faktora 

Tabela 10. Pregled korekcionih faktora 

RB Korekcioni koeficijent Minimalna 
vrijednost 

Maksimalna 
vrijednost 



 

4.4 Spašeni dijelovi 



 

Tabela broj 11. Spašeni dijelovi vozila: vozila sa pogonom SUS 
motorom 

 
RB 

 
Naziv dijela 

Pogon SUS motorom
Putni ka i 

komercijalna*
Teretna Autobusi Traktori 

Maks. spašeno 40 % 40 % 30 % 30 % 



 

Tabela broj 12. Spašeni dijelovi vozila: ostala vozila i motocikli 

 
RB 

 
Naziv dijela 

Elektro 
pogon 

Hibridna
vozila Priklju na

vozila 

 
Motocikli 

Putni ka vozila

Maks. spašeno 40 % 40 % 30 % 40 % 



 

4.5 Obra un totalne štete 



 

Gornja granica ekonomski opravdanih troškova

4.6 Pad vrijednosti (amortizacija) dijelova i opreme 

4.6.1 Vrijednost vitalnih dijelova 

4.6.2 Vrijednost akumulatora 

Tabela broj 13. Vrijednost akumulatora 



 

4.6.3 Vrijednost cerade 

Tabela broj 14. Vrijednost cerade 

 

4.6.4 Vrijednost pneumatika 

4.6.5 Vrijednost ure aja za gas 

Tabela broj 15. Vrijednost ure aja za gas 



 

4.6.6 Vrijednost baterija za elektri na vozila 

Tabela broj 16. Vrijednost baterije za elektri na vozila 

4.6.7 Vrijednost dijelova koji se mijenjaju „po resursu“ 
 

4.6.8 Vrijednost dijelova koji se mijenjaju „prema stanju“ 
 



 

4.7 Umanjena i uve ana vrijednost vozila 

4.7.1 Umanjena vrijednost vozila 



 

Tabela 17. Koeficijent proporcije R i tržišni faktor popravke T 

Starost vozila  Koeficijent proporcije R %

Tržišni faktor popravke T

4.7.2 Uve ana vrijednost vozila 



 



 

IV  OBRA UN NAKNADE ŠTETE USLED 
NEKORIŠ ENJA VOZILA  

 
1. Pravo na naknadu štete usled nekoriš enje vozila  

 

2. Obra un broja „auto-dana“  



 

3. Metode za obra un naknade štete usled nekoriš enja 
vozila 
 

3.1 Utvr ivanje naknade štete za nekoriš enje vozila 
prema poslovnim rezultatima   



 

3.1.1 Struktura naknade štete usled nekoriš enja vozila  



 

3.1.2 Obra un ukupnog prihoda  
 

3.1.2.1  Obra un ukupnog prihoda po osnovu realizacije 

3.1.2.2  Obra un ukupnog prihoda po osnovu projekcije 
 



 

3.1.3 Struktura troškova prevoza 
 

Tabela 18. Prikaz strukture troškova prevoza: 

Vrsta troškova RB
Struktura troškova 

prevoza 



 

 
3.2 Analiti ka metoda  za utvr ivanje štete zbog 

nekoriš enja vozila 

3.2.1 Obra un prihoda 
 

3.2.2 Troškovi prevoza i zarada   
 



 

Tabela 19. Prikaz strukture troškova prevoza, primjer: 

Vrsta troškova RB 

Struktura 
troškova 
prevoza 

U eš e u 
troškovima 

% 

U eš e u 
prihodima 

% 



 

3.2.3 Obra un izgubljene dobiti ili neto zarade 



 

4. Supstitucija štete zamjenskim vozilom 

5. Naknada po pogodbi u vansudskom postupku 



 

6. Naknada prema posebnom propisu 



 

V IZUZECI 



 

PRILOZI 

Prilog 1. Zapisnik o ošte enju vozila-obrazac 

Prilog 2. Foto dokumentacija-ogledni slu aj 

Prilog 3. Kalkulacija visine štete-prikaz metoda 

Prilog 4. Obra un totalne štete-prikaz metoda 

Prilog 5. Komparativna matrica-primjer 

Prilog 6. Rezervni dijelovi-kratak prilog 
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Prilog 2. 
FOTO DOKUMENTACIJA 

 

 



 

Prilog 3. 
KALKULACIJA VISINE ŠTETE 

1. Dijelovi za zamjenu  
1.1 Dio 1..................................................................................................... 
1.2 Dio 2..................................................................................................... 
1.3 Dio 3..................................................................................................... 
 ... 
1.X Dio X...................................................................................................... 

2. Sitni dijelovi  
3. Materijal za lakiranje i zaštitu  
4. Rad na popravci  
5. Troškovi popravke  
6. PDV  
7. Troškovi popravke vozila sa PDV (5+6)  

 
Napomene:

 



 

Prilog 4. 
OBRA UN TOTALNE ŠTETE NA PMV 

 
 1.  Obra un tržišne vrijednosti vozila 

 
Vrijednost vozila: (1.1-1.2±1.3±1.4-1.5 +1.6±1.7+1.8   

2. Obra un spašenog dijela vozila 

RB Naziv dijela U eš e % Spašeno % 

 Ukupno spašeno % Max 40  
 



 

Ukupno spašeno _____% (iznos):............................................................ 

Gornja granica troškova popravke vozila (1-2).............................. 

Napomena: Novonabavna cijena vozila je utvr ena prema (ra unu 
o kupovini, ugovoru, katalogu cijena motornih vozila-naziv 
kataloga) a tržišna vrijednost vozila i spašeni dio obra unati prema 
Jedinstvenim kriterijumima i pravilima za procjenu štete na 
vozilima. 
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Prilog 6. 

REZERVNI DIJELOVI 
 

1. Uvod 

2. Tehni ki kriterijumi za sertifikaciju dijelova  

Kvalitet materijala:

Uklapanje i funkcionalnost:



 

Pereformanse:

Bezbjednosni standardi

Otpornost na koroziju:

3. Sertifikacija dijelova 



 

4. Kategorizacija rezervnih dijelova 



 

5. Dijelovi koji ne mogu biti supstituisani koriš enim 
dijelovima 



 

6. Vozila na kojima se ne mogu koristiti zamjenski 
dijelovi  

7. Istorija prethodnih ošte enja 




